
宿泊・飲食事業者のための
インバウンド講座

インバウンドが訪日旅行に求めるものが、「現地の人々との交流」や「地元に根差す本物の体験」へとシフ

トしています。宿泊・飲食事業者の皆様が、国内第一線で活躍する講師陣から、インバウンド受入のための

ノウハウや集客方法などを学ぶとともに、地域にお金が落ちる新しい連携について考えます。

定員30名 (各回) 

「インバウンドの動向と多様な文化への理解」

㈱ライフブリッジ東京営業所長
堀岡 三佐子 氏

[第１回]
１月16日 (木) 
14:00～16:30

[第２回]
１月27日 (月) 
14:00～16:30

「事例から学ぶインバウンドが求める情報と
体験コンテンツ」

㈱ジェイノベーションズ
代表取締役社長 大森 峻太 氏

[第3回]
2月６日 (木) 
14:00～16:30

「インバウント受入対応力向上のための実践
ポイント」 (多言語表記、食事対応、トラブル対応等) 

㈱ライフブリッジ東京営業所長
堀岡 三佐子 氏

[第4回]
2月17日 (月) 
14:00～16:30

「身近な成功事例から学ぶインバウンドの
ヒント」

㈱Feel Japan
代表取締役 藤田 勝光 氏

[第5回]
2月25日 (火) 
14:00～16:30

「宿のデジタルマーケティングについて」

㈱宿泊予約経営研究所
戦略運用室マネージャー 坂本 真士 氏

会場

阿波銀行本店営業部３階 コワーキングスペース

徳島市東新町１丁目29番地 (東新町商店街入口) 

※お車でお越しの際は、近隣駐車場をご利用ください

(銀行の駐車場はご利用いただけません) 

受講料
無料

お問合せ

お申込み

一般社団法人イーストとくしま観光推進機構 青木

TEL. 088-678-2811  FAX. 088-678-2877

E-mail. info@east-tokushima.jp

一般社団法人イーストとくしま観光推進機構 主催

イーストとくしま

※各回とも、講義14:00～15:30 情報交換会/個別相談会 (希望者のみ)

15:30～16:30を予定しています。

[コーディネーター] (一社) ツーリズム徳島代表理事黒田 忠良 氏

地域にお金が落ちる仕組みづくりに向けて



ふりがな

お名前

連絡先 TEL
昼間に連絡のつく電話番号をお願いします

E-mail

勤務先
ご所属

ご希望
受講回 第1回 □ 第２回 □ 第3回 □ 第４回 □ 第５回 □

☑をお願いします

お申し込み

FAX. 088-678-2877 または
E-mail  info@east-tokushima.jp

令和２年１月15日 (水)

※途中参加 (空席があれば) や
１回のみの参加も可能です

申込締切

[第3回] 2月 ６日 (木) 14:00～16:30

[第１回]  １月16日 (木) 14:00～16:30 [第２回] １月27日 (月) 14:00～16:30

(FAX. 088-678-2877) 
「宿泊・飲食事業者のためのインバウンド講座」 受講申込書

上智大学英文学科を卒業後、8年間英語教諭を務めたあと、ラ
イター・編集者として活躍。2015年通訳案内士の免許を取得
後、通訳ガイドとして活躍する傍ら、渋谷区観光協会が運営す
る観光案内所に約2年間勤務。英語圏、非英語圏を含めた訪日
外国人旅行者のニーズへの深い理解を生かし、外国人接客対
応をベストな形で行える態勢づくりへのアドバイスを行う。

立教大学大学院にて経営学修士課程 (MBA) 修了。中
小企業診断士。旅館での現場経験や宿泊予約サイト
(OTA) での企画・営業経験を生かして、現在は宿泊施設
の収益最大化の業務に従事。

[第5回] 2月25日 (火) 14:00～16:30

「宿のデジタルマーケティング
について」

㈱宿泊予約経営研究所
戦略運用室マネージャー
坂本 真士 氏

[第4回] 2月17日 (月) 14:00～16:30

「身近な成功事例から学ぶ
インバウンドのヒント」

㈱Feel Japan
代表取締役
藤田 勝光 氏

神戸大学在学中、世界25ヵ国を旅行。㈱DENSO事業企画部、
㈱島津製作所海外勤務を経て2014年、FUJITAYA Kyoto
をオープン。口コミサイト「TripAdvisor」 (その他宿泊施設部
門) で1位獲得、2017年にBike＆Yogaをコンセプトとした
FUJITAYA BnBをオープンし、「TripAdvisor」 （B&B部
門） で1位獲得。現在多方面で活躍中。

「事例から学ぶインバウンドが
求める情報と体験コンテンツ」

㈱ジェイノベーションズ
代表取締役社長
大森 峻太 氏

神奈川県出身。大学在学中に３度の海外留学を経験。大学卒業
後、海外を巡り観光の最前線を学ぶ。帰国後、外国人向けボラン
ティアガイド団体を立ち上げ、約5千人のガイドを全国で集める。
2016年にインバウンド事業をメインに手掛ける株式会社ジェイ
ノベーションズを設立。関東関西を中心に外国人向けツアーや観
光案内所などを運営。東京都観光まちづくりアドバイザー。

「インバウンドの動向と多様な文化への理解」

「インバウンド受入対応力向上のための実践
ポイント」 (多言語表記、食事対応、トラブル対応等) 

㈱ライフブリッジ東京営業所長
堀岡 三佐子 氏

[コーディネーター]

(一社) ツーリズム徳島
代表理事
黒田 忠良 氏

アナウンサー、ＤＪとしてテレビ・ラジオで活躍し放送局で
は企画、広報なども担当の後、フリーに。現在、観光振興に
関する支援や情報発信のほか人材育成に携わっている。
とくしま観光ボランティア観光部長。


